STATIONEN DER DISKUSSION

JAN V. WIRTH

Stationen der Diskussion: Eine historisch-
systematische Betrachtung der Vielfalt und
Wandelbarkeit von Bezugswissenschaften
der Sozialen Arbeit

Mein Aufsatz erlautert die Entstehung der Vielfalt und des Wandels von
Wissenschaften, die die Soziale Arbeit in Profession und Disziplin heran-
zieht und nutzt. Die Vielfalt und Uniibersichtlichkeit der Bezugswissen-
schaften Sozialer Arbeit ist unmittelbar verbunden mit der Ausdifferenzie-
rung der Gesellschaft in unterschiedliche Teilsysteme wie Religion, Wis-
senschaft, Wirtschaft, Politik, Kunst, Erziehung. Bereits die Begriinder_in-
nen der Sozialen Arbeit wussten, dass man Menschen im 20. Jahrhundert
nicht mehr nur , mit dem guten Herzen allein” helfen konnte (Salomon,
z.n. Kuhlmann, 2007), dass also die soziale Hilfe nur unter Heranziehung
wissenschaftlicher Erkenntnisse aus sehr verschiedenen Disziplinen
gesellschaftlich organisiert und geleistet werden konnte. Diese wissen-
schaftliche Integration war allerdings nie ein harmonisches Neben- oder
gar eindeutiges Miteinander humaner Disziplinen oder Wissenschaftle-
r_innen, die mit gleichen Mitteln in die gleiche Richtung schauen. Nach
der Kldarung zentraler Begriffe und meiner Vorgehensweise werde ich im
Folgenden die Vielfalt und die Ambivalenzen der Bezugswissenschaften
skizzieren, wie sie sich in der zeitlichen Entfaltung der Sozialen Arbeit pra-
sentieren.

1. Voraussetzungen

Wer beobachtet auf welche Weise was?

Zundchst einmal liegt nahe zu vermuten, dass der Aufsatz und sein Autor,
also ich, selbst eine bestimmte Bezugswissenschaft der Sozialen Arbeit
starker in Anspruch nehmen, um im Weiteren die Etappen der Verwissen-
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schaftlichung der heutigen Sozialen Arbeit {iberblicksartig nachzuzeich-
nen. Das ist richtig. Hierbei handelt es sich um die Soziologie, insbeson-
dere die Soziologie der Gesellschaft. Das ist deswegen plausibel, weil wir
hier aus dem sogenannten , Krahennest”, d.h. aus einem iibergeordneten
Beobachterstandpunkt, bestimmte Teilbereiche der Gesellschaft beobach-
ten, um die uns interessierenden Sachverhalte (wissenschaftlich sagt man
,Phanomene”) in den Blick zu bekommen. Weiterhin gehen wir ,integra-
tiv”, ,interdisziplinar” oder ,transdisziplinar” vor, was zunachst nichts
anderes heifit, als dass man verschiedene Perspektiven einnimmt, um ein
Phdanomen von moglichst vielen Seiten (mit Hilfe mehrerer Theorien bzw.
wissenschaftlicher Disziplinen) in den Blick zu bekommen und zu
beschreiben. Lassen Sie mich zur Veranschaulichung die von mir gebildete
Metapher des , Kristalls” nutzen: Phanomene ahneln Kristallen, die eben-
falls viele Seiten und Ebenen aufweisen. Diese wird man mithilfe verschie-
dener Scheinwerfer (d. h. Theoriefiguren mit unterschiedlichen Abstrakti-
onsgraden) von verschiedenen Seiten (etwa aus der Sicht von Familien,
Gruppen, Ethnien, Organisationen, Teilsysteme etc.) beleuchten miissen,
um moglichst viele ihrer Facetten a) erfassen, b) erkldren und c) bewer-
ten zu konnen. Dies bietet sich schon deswegen an, weil die Entstehung der
Sozialen Arbeit immer auch mit den subjektiven Wahrnehmungen, biogra-
fischen Gegebenheiten, individuellen Personlichkeitsstrukturen und
sozialen Wertehorizonten ihrer historischen Begriinder_innen wie den
Barnetts (England), Jane Addams (USA), Alice Salomon (Deutschland)
oder Ilse Arlt (Osterreich) verbunden ist. Diese Personen kénnen wir aller-
dings nicht selbst befragen, sondern miissen ihre Werdegange und Werke
im Nachhinein interpretieren und rekonstruieren, was fiir den Wahrheits-
gehalt der daraus gewonnenen Ableitungen selbstverstandlich nicht fol-
genlos bleibt. Jeder historische Riickblick bleibt also erstens eine auch
anders mogliche nachtrdgliche Einordnung und Deutung und zweitens
werden in jeder Epoche andere Fragen an die Geschichte gestellt und histo-
rische Phanomene anders verstanden.

Zudem stehen wir vor der komplexen und fiir Profession und Disziplin
Sozialer Arbeit gleichermafien wichtigen Fragestellung, inwieweit etwa
die Handlungsmoglichkeiten eines Individuums soziokulturell geformt,
ideologisch gepragt sind oder von moglicherweise weitreichenden gesell-
schaftlichen Dynamiken und Prozessen bestimmt werden. Konsens in den
Sozialwissenschaften herrscht darin, dass sich Individuum und Gesell-
schaft wechselseitig bedingen. Gesellschaft und Individuum wirken fiir-
einander wie Katalysatoren. Einerseits sind es gesellschaftlich engagierte
Individuen wie die Begriinder_innen der Sozialen Arbeit — andererseits
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gesellschaftliche Dynamiken wie in Grofibritannien, den USA und in
Deutschland, die den sozialen Wandel von Staaten, Organisationen, Insti-
tutionen und Lebensfiihrungen vorantreiben oder bremsen.

Was versteht der Autor unter den zentralen Begriffen seines Auf-
satzes Gesellschaft, Wissenschaft, Soziale Arbeit, Moderne, Post-
moderne und Ambivalenz?

Es ist, wie Sie vielleicht schon wissen, im wissenschaftlichen Arbeiten
unerldsslich, die grundlegenden Begriffe zu definieren, damit nicht Belie-
biges darunter verstanden werden kann. Ich definiere hier die Begriffe, die
wichtig sind, um den weiteren Text einordnen und verstehen zu kénnen:

I. , Gesellschaft”: bezeichnet hier im Weiteren den Zusammenhang aller
fiireinander erreichbarer Kommunikationen (nach Niklas Luhmann).

II. , Wissenschaft” als Teilsystem sortiert Kommunikationen nach dem
Schema wahr/unwabhr, d. h. es werden nur Aussagen als wissenschaft-
lich anerkannt, die ihren Anspruch auf Wahrheit erfolgreich einlésen
konnen, weil sie z.B. intersubjektiv nachvollziehbar und tiberpriifbar
sind.

III. ,,Soziale Arbeit” wird verstanden als Dachbegriff fiir ,,Sozialarbeit”
(historisch hervorgegangen aus religios motivierter bzw. kirchlich
organisierter, meist ehrenamtlicher Krankenhilfe, Behindertenhilfe,
Obdachlosenhilfe durch Kloster und Spitdler) und fiir , Sozialpadago-
gik” (historisch hervorgegangen aus berufsmaflig ausgefiihrten fiir-
sorgerischen Hilfen fiir Kinder- und Jugendliche in Kinder- und
Jugendeinrichtungen). ,Soziale” Arbeit bezeichnet — soziologisch —
eine dezentralisierte, netzwerkformig operierende Zweitsicherung
(zugleich: Letztsicherung) hinter den sozialadministrativen Einrich-
tungen des Wohlfahrtsstaates wie etwa den Versicherungseinrichtun-
gen der Kranken-, Renten- und Arbeitslosenversicherung. , Soziale
Arbeit” zielt — sozialarbeitstheoretisch — mit ihren Programmen auf die
Ermoglichung von Teilnahme (wissenschaftlich: Inklusion, z.B. Teil-
nahme am Kindergarten) ab. Sie kann aber auch Nichtteilnahme (wis-
senschaftlich: Exklusion) zum Ziel haben, z.B. die allmahliche Ablo-
sung aus der Herkunftsfamilie wahrend des Heranwachsens (aus-
fihrlich Wirth, 2014).

IV. Die,,Moderne”, zeitlich datiert von Mitte des 18. bis Mitte des 20. Jahr-
hunderts, ist eine Denkrichtung, Erziehungseinstellung und Arbeits-
haltung, die durch autoritare Sinnvorgaben sowie Zielorientierungen,
einen Alles-erklaren-wollenden Wahrheitsanspruch, durch ein Mehr
an Effizienz und Effektivitat, durch Logikkult (Vorrang der Logik vor
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Gefiihlen) und scharfe Grenzziehungen das Ausbreiten von Differen-
zen (Unterschieden), Ambivalenz (anders mogliche Deutungen) und
Pluralismus (Vielheit statt Einheit) zu unterbinden sucht (Kleve &
Wirth 2013).

V., Postmoderne” bezeichnet einen Wandel im gesellschaftlichen
Bewusstsein seit dem spaten 20. Jahrhundert. Postmoderne begreift
den Verlust von (auch wissenschaftlichen) Autoritaten und absoluter
Gewissheit, den vermeintlichen Mangel an Sinn, die stetige Suche
nach Identitét, die Inkonsistenz von Geschehensabldufen, den Eigen-
sinn von Systemen, insbesondere die entstandene Vielfalt und Ambi-
valenz als wirkliche Alternative. , Postmoderne” meint nicht allein
,Multikulti” oder Vielfalt und ist keinesfalls eine Chiffre fiir Beliebig-
keit, sondern versucht neue Wege zu gehen, wenn die alten (=alteuro-
paischen) Wege nicht mehr taugen. Neue soziale Perspektiven, krea-
tive Losungen fiir neue Probleme der Lebensfiihrung, entstehen ja
nicht zwischen Gleichdenkenden, sondern zwischen Andersdenken-
den und die hohe Kunst ist es, sie nicht wieder zu zerstoren.

VI. , Ambivalenz” meint die nicht hintergehbare Form von Sinn, die immer
zwei Seiten, zwei Werte braucht, um einen Unterschied zu konstruie-
ren (Bsp. Himmel / Erde, alt / jung, Mann / Frau, arm / reich, krank /
gesund).

Vorgehensweise

Soziale Arbeit — ob im Krankenhaus, dem Jugendamt, im Unternehmen
oder dem Hospiz — legt ihre Arbeitsweisen und Forschungsmethoden
offen, um sie nachvollziehbar und iiberpriifbar zu machen sowie ihre ethi-
sche Legitimitat nachzuweisen:

Dieser Aufsatz stiitzt sich auf eine selektive Dokumentenanalyse von Tex-
ten aus dem Einzugsbereich der wissenschaftlich orientierten Sozialen
Arbeit seit ihren Anfangen gegen Ende des 19. Jahrhunderts, die sich mit
dem Wissenschaftscharakter, ihrer theoretischen Gegenstandsbestim-
mung und ihren Bezugswissenschaften auseinandersetzen. Hierbei wur-
den amerikanische und deutsche Nachschlagewerke Sozialer Arbeit ver-
wendet. Aufierdem wurden Biografien von zentralen Begriinder_innen
Sozialer Arbeit — wie etwa Jane Addams (Eberhart, 2013) oder Alice Salomon
(Kuhlmann, 2007) — gesichtet, um Verbindungen zu ersten wissenschaftli-
chen Beziigen zu rekonstruieren. Dieses textorientierte Vorgehen wird
durch eine systematische Beriicksichtigung der systemischen, d.h. sozia-
len und gesellschaftlichen Kontexte der Sozialen Arbeit ergéanzt. Der Pro-
zess der Verwissenschaftlichung der Sozialen Arbeit lasst sich nicht verste-
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hen ohne die Riickschau auf die vielen damals ungeldsten sozialen Pro-
bleme wie massenhafte Armut, Seuchen, Ghettoisierung, Verelendung
und Kindersterblichkeit, auf die die Gesellschaft mit sozialen Bewegun-
gen, aber auch mit einer vehementen Verwissenschaftlichung des Sozialen
(Sozialpolitik, Soziologie, Sozialethik, Sozialmedizin, Sozialtherapie) rea-
giert.

2. Der Beginn der Verwissenschaftlichung der Sozialen
Arbeit

Eine historisch-systematische Betrachtung stoft auf das Problem, das Ver-
haltnis von Wissenschaft und Sozialer Arbeit konkret zu machen. Die sozi-
alreformerischen Ideen und Plane der Settlement-Bewegung (, Toynbee
Hall” in London; , Hull House” in Chicago) oder der deutschsprachigen
Frauenbewegung (,, Abendheim fiir Arbeiterinnen” in Berlin) sind prak-
tisch im engen Kontakt mit Universititen bzw. deren Angehorigen ent-
standen. Toynbee Hall, das erste Londoner Settlement in der Commercial
Street in Whitechapel, wurde von Barnett, einem jungen Geistlichen
gegriindet, der sich bereits als Student fiir die Probleme der stadtischen
Elendsviertel interessiert und 1872 eine Pfarrei in Whitechapel im Londo-
ner Osten iibernahm (im Folgenden Sachfle, 2003, S. 117):

,Im November 1883 hielt Barnett in Oxford einen Vortrag iiber ‘Settle-
ments of University Men in Great Towns’. Nicht Geldspenden und
Reformprogramme, so fiihrte er aus, wiirden von den Armen besonders
dringend bendtigt, sondern personliche Begegnung, Freundschaft, Ver-
standnis ihrer Situation; Uberlegungen, die [...] jetzt auf breites Verstand-
nis stiefen. Ein Komitee wurde gebildet, Geld gesammelt, ein Haus ange-
kauft und umgebaut, und Ende 1884 schliefllich wurde das erste Londoner
Settlement eroffnet.”

Die Angehorigen der angloamerikanischen Settlement-Bewegung waren
ebenfalls vornehmlich Pfarrer, Studenten und Professoren. Auch die
Begriinder_innen der Sozialen Arbeit in Deutschland waren zumeist
Angehorige bildungsbiirgerlicher Schichten oder standen diesen vielfaltig
nahe (stellvertretend fiir viele: Jeanette Schwerin). Jane Addams, sozialpo-
litisch sehr aktiv und sozialphilantropisch engagiert, hatte enge Kontakte
zur Universitat von Chicago und hielt zahlreiche soziologische Vortrage.
Sie wird daher von Deegan, einer heutigen Professorin fiir Soziologie, als
grofite Soziologin ihrer Zeit bezeichnet (1988; Eberhart, 2013). Man konnte
hier lernen, dass die Bedeutung der Soziologie fiir die Soziale Arbeit sich
genau daraus speist, dass Soziale Arbeit sehr oft eine systematische und
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eben nicht wertfreie Anwendung soziologischer Erkenntnisse, d.h. ange-
wandte Soziologie, ist. Die allmdhliche Abgrenzung der fiir uns Fachkréfte
Sozialer Arbeit oft zu kiihl und niichtern wirkenden universitaren Soziolo-
gie von den Appellen auf Sozialreformen und sozialen Wandel hat faktisch
die Etablierung der Sozialen Arbeit als eigene wissenschaftliche Disziplin
und ihre rapide Professionalisierung befordert (Eberhart, 2013, S. 142).

Alice Salomon war so tief von sozialen Gerechtigkeitsvorstellungen und
moralischen Hilfeimpulsen durchdrungen, dass folgerichtig Sozialethik —
von Salomon , Weltanschauungsunterricht” genannt” (Kuhlmann, 2007,
S. 91) —eines der wichtigen Facher an der 1908 gegriindeten Sozialen Frau-
enschule in Berlin wurde. Die deutsche Nationalokonomie (eine Vorgéange-
rin der heutigen Volkswirtschaftslehre) hingegen beschéftigte sich damals
noch stark mit soziologischen und sozialen Fragen, so dass diese Wissen-
schaft zur , von der Frauenbewegung allgemein bevorzugten Disziplin
wurde” (Kuhlmann, 2007, S. 68):

,,Die Volkswirtschaftslehre bildete den Schwerpunkt im Facherkanon der
sozialen Frauenschule. In diesem Fach sah Salomon damals, die wesentli-
che “Voraussetzung fiir alles soziale Denken ... (und) fiir ein gerechtes
Handeln gegen die Menschen, mit denen das Leben uns in Beziehung
bringt’” (ebd., S. 94).

Salomon promovierte auch in Nationalokonomie und reiissierte publizi-
stisch in der Erdrterung Sozialer Arbeit im Kontext volkswirtschaftlicher
Fragestellungen (Salomon, 1926). Sozialpolitik, Frauenemanzipation und
Padagogik standen in London, Berlin und Chicago (und vielen anderen
Stadten) weit oben auf der tdglichen Agenda (Eberhart, 2013). Allen
Begriinder_innen von London bis Hamburg war von Anfang an aus ihrem
praktischen Engagement heraus stets klar, dass soziales Arbeiten auf eine
Vielfalt von Erkenntnissen aus verschiedenen Lebensbereichen und sozia-
len Spharen angewiesen ist. Nicht alle ersten Bezugsversuche, so Eberhart,
hatten darin Erfolg:

,Eine Offentliche Kiiche, die nahrhaftes, wissenschaftlich zubereitetes
Essen preiswert anbot, fand in der Nachbarschaft keine Resonanz. Die ver-
schiedenen Ethnien zogen ihre eigenen Speisen vor. Ein Café, das eine
Alternative zum ,,Saloon” bieten sollte, konnte diesem keine Konkurrenz
sein, weil es keinen Alkohol anbot” (S. 66).

Folgt man den beiden historischen Entwicklungslinien von Sozialpadago-
gik und Sozialarbeit vom spaten Mittelalter bis in die Moderne zur Griin-
dung der ersten wissenschaftlich orientierten Ausbildungsstatten in New
York 1898, Amsterdam 1899, Hannover 1905, Chicago und Berlin 1908, so
konnen wir die Anfange einer wissenschaftlich orientierten Praxis der
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Sozialen Arbeit und Ausbildungsdisziplin in diesen Jahren festlegen. Eine
weitere Professionalisierung kann mit der Einrichtung von Priifungsord-
nungen, kommunalen Stellenangeboten, der Griindung der ersten Berufs-
verbande und Verabschiedung von Ethikkodizes markiert werden. Einig
war man sich damals wohl darin, dass wirksame Hilfe nicht mehr auf plan-
losem Zufall oder Willkiir beruhen darf, sondern gesellschaftlich organi-
siert werden muss, dass sie qualifiziert und regelgeleitet zu erfolgen und
dass sie sich daher auf wissenschaftliche Ausbildung zu stiitzen hat, die
auch in der Praxis relevant zu werden hat.

Welche Vorstellungen herrschten in dieser Zeit von , Hilfe” vor? Dieser
Frage konnte man sich ndhern, indem man einmal die damaligen Unter-
richtsfacher Sozialer Arbeit in den Blick nimmt. Welche Inhalte hatten z. B.
die ersten Ausbildungskurse der beriihmt gewordenen, von Alice Salo-
mon begriindeten, ersten sakularen Ausbildungsstitte fiir Soziale Arbeit,
der sozialen Frauenschule in Berlin? Neben Sozialethik und Volkswirt-
schaft wurden dort Erziehung, Staatsbiirgerkunde, Familienrecht, eine
Einfiihrung in Probleme der sozialen Arbeit sowie Theorie und Geschichte
des Armenwesens und der Armenpflege gelehrt:

In Volkswirtschaft sollten die Haushaltsetats einer Arbeiter_innen- und
einer Biirger_innenfamilie verglichen und die Arbeiter_innenfrage erlau-
tert werden. Im Fach Soziale Arbeit wurden folgende Aufgaben gestellt:
,Eingabe an eine Behorde oder Stiftung zur Bewilligung eines Zuschusses
fiir einen Verein”, ,, Abfassung eines Zeitungsberichts {iber den 2. Kongress
der Heimarbeiterinnen Deutschlands” und ,, Abfassung des Jahresberichts
eines Wohlfahrtsvereins” (Kuhlmann, 2007, S. 95f.).

Abbildung 1 stellt den Lehrplan der sozialen Frauenschule in Berlin-Scho-
neberg dar und zeigt ein erstes Spektrum an Sozialwissenschaften, deren
Theorie- und Methodenwissen in eine entstehende Handlungswissen-
schaft Soziale Arbeit (engl. , Action Science”) einging. Mit dieser Vielfalt ist
zugleich das Spannungsfeld umrissen, in dem Soziale Arbeit sich seit
damals entwickelt hat. Die Auseinandersetzungen kulminieren bis heute
darin, dass sich die Disziplinen (besser: ihre Akteur_innen) wechselseitig
den Charakter einer Wissenschaft ab- oder zusprechen. Als Beispiel sei auf
die oben erwahnte Sozialethik verwiesen.
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Abb. 1 Kanon der Bezugswissenschaften an der sozialen Frauenschule in
Berlin-Schoneberg

3. Bezugswissenschaften der Sozialen Arbeit

Ich stelle nun im folgenden Teil des Texts bedeutsame Bezugswissenschaf-
ten der Sozialen Arbeit vor, wobei ich mich am Kanon der sozialen Frauen-
schule in Berlin-Schoneberg orientiere, erweitert durch die Bezugswissen-
schaften , Psychiatrie, Psychologie, Psychotherapie”.

3.1 Sozialethik, Ethik und normative Grundlagen

Sozialethik ist — genau wie Soziale Arbeit — ein historisch junges Fach. Die
Verbindung der Worte ,,sozial” und , Ethik” verweist auf neu entstandene
Fragestellungen und auf Folgeprobleme, die durch den Strukturwandel
von einer agrarisch-standischen schichtendifferenzierten Gesellschaft zur
industriellen Klassengesellschaft (Marx) bzw. funktional differenzieren-
den Gesellschaft (Luhmann) verursacht wurden. Die Sozialethik erganzt
die fritheren, antiken, spater zumeist christlichen Individual- und Berufs-
ethiken (etwa Eid des Hippokrates, Ethik des Seneca, Pflichtethik des
Immanuel Kants), die sich im Zielkonflikt tiber ethisch-moralisch richtige
Berufsausiibung bzw. das gute, gliickliche oder moralisch richtige Leben
befinden. Sozialethik reagiert auf die neuen Probleme und Aufgaben, die
das menschliche Zusammenleben und daraus hervorgehende Strukturen
und Institutionen in der Moderne stellen. Wahrend Soziallehren den
beschreibenden Aspekt betonen, stellen Sozialethiken den vorschreiben-
den Anspruch in den Vordergrund. Auch die Sozialethik muss die Diffe-
renz zwischen Individuum und Gesellschaft und das damit aufgeworfene
Vermittlungsproblem bearbeiten. Diese Fundamentaldifferenz teilt sie
grundstandig mit den anderen Sozialwissenschaften. Die Grundfragen der
Sozialethik oder Gesellschaftsethik lauten: Inwiefern haben Menschen,
Institutionen, Kommunen, Lander Verantwortung fiir ihre Mitmenschen
und Mitbiirger_innen und wie konnen sie Gerechtigkeit oder Gleichheit
herstellen, ohne zugleich die Freiheit der anderen zu beschneiden? Wie
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lassen sich die gesellschaftlichen Rahmenbedingungen eines guten Lebens
beschreiben und herstellen? Die Begriinder_innen der Sozialen Arbeit
kannten die christliche Sozialethik. Allerdings konnten sie —als Aktivpos-
ten einer auf Emanzipation drangenden Frauenbewegung —schon deshalb
nichts mit der christlichen Sozialethik anfangen, weil eine Gleichstellung
und Autonomie der Geschlechter in der jedenfalls damaligen christlichen
Sozialethik nicht berticksichtigt wird.

Soweit Soziale Arbeit auf sozialethische Vorstellungen und normatives
Wissen zuriickgreift, muss sie dieses Wissen systematisieren und transpa-
rent machen: Soziale Arbeit, so Salomon, kreise um einen gemeinsamen
Kern ,sittlicher Grundlagen”, zu dem die Selbstverstandlichkeit wechsel-
seitiger Hilfe, ein Gefiihl der Verantwortung und Wissen um unauflosli-
ches Miteinander-Verbunden-Sein gehoren (1958, S. 197 f.). Mit Individua-
litat, sozialer Gerechtigkeit, Selbstbestimmung, Menschenwiirde und
-rechte sind weitere ethische Eckpfeiler einer normativ programmierten
Sozialen Arbeit bestimmt.

Ich mochte auf zwei moderne sozialethische Ansatze fiir Soziale Arbeit
zumindest hinweisen, und zwar auf die Care-Ethik und die Postmoderne
Ethik. Dies deshalb, weil man bei diesen beiden fiir die Soziale Arbeit wich-
tigen Ethiken sehr gut die Ausdifferenzierung beruflich relevanter Ethiken
verfolgen kann. Diese zwei Ethiken fiithren namlich weg von problemati-
schen Ansatzen wie dem Utilitarismus, der lediglich das grofste Gliick der
grofiten Zahl von Beteiligten als grofiten Handlungsnutzen ansieht (was
flir Soziale Arbeit eher untauglich ist, weil sie sich fachlich meist fiir ein-
zelne Ungliickliche interessiert). Und sie ersetzen in der sozialarbeiteri-
schen bzw. -padagogischen Praxis zu rigorose, daher praktisch kaum
umsetzbare Allgemeinethiken. Eine universale Geltung beansprucht zum
Beispiel die Moralethik der berithmt gewordenen kategorischen Impera-
tive (KI) von Kant. Kants Grundform lautet bekanntlich: ,,Handle nur nach
derjenigen Maxime, durch die du zugleich wollen kannst, dass sie ein all-
gemeines Gesetz werde” (Kant, 1797, 2014). Soziale Arbeit interessiert sich
nun allerdings — jedenfalls in ihrer zentralen Domaéne, der Hilfe zur Selbst-
hilfe bei Problemen der Lebensfiihrung — gerade nicht zuerst fiir universal
geltende Pflichten (oder deren Umsetzung), sondern paritdtisch genauso
fir individuelle Herangehensweisen und Problemldsungen. Damit stehen
wir zugleich im Zentrum des sogenannten ,, Doppelten Mandats”, das auf
das stete Austarierenmiissen gesellschaftlicher und individueller Erwartun-
gen als Spannungsfeld durch Soziale Arbeit hinweist. Das Doppelte
Mandat bezeichnet eine ganz grundlegende Wirkungsrelation. Mit der
Verwendung dieser Formel wird jedoch immer auch eine Vereinfachung
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der vielfdltigen Ambivalenzen in Kauf genommen, mit denen Soziale
Arbeit alltaglich zu tun hat. Das Doppelte Mandat bedeutet, dass Fach-
krafte der Sozialen Arbeit einerseits einzelnen Individuen helfen, anderer-
seits aber auch einen gesellschaftlichen Auftrag erfiillen. Denken Sie zum
Beispiel an das padagogische Strukturproblem der , Hilfe und Kontrolle” —
Soziale Arbeit will unterstiitzen, aber kontrolliert Menschen zugleich —sie
gleicht Menschen mit ihren Lebenswelten und Biografien an gesellschaftli-
che Normalitatsvorstellungen an.

Bei der Care-Ethik, die vornehmlich mit Ausarbeitungen von Carol Gilligan
(etwa 1988) verkniipft ist, handelt es sich nicht um ein in sich geschlossenes
Konzept, das man bei Bedarf abrufen kann (Grofsmaf3, 2006, S. 330£f.). Wir
finden in der Diskussion um Fiirsorge und Care als ethisch relevante
Dimensionen vielmehr unterschiedliche Zugdnge und Positionen, die
allerdings wesentliche Gemeinsamkeiten aufweisen: Wechselseitige Hilfe
und Aufmerksamkeit fiir andere, Verantwortung und Wertschatzung des
In-Beziehung-Seins stehen im Zentrum aller care-ethischen Positionen.
Insbesondere die Gestaltung von Primarbeziehungen zwischen Mensch
und Mensch, zu Alten, Kranken, Kindern wird —angeleitet durch die Care-
Ethik — durch eine Kultur der Achtsamkeit, des Wissens um die biopsychi-
sche Verletzlichkeit des Menschen durchdrungen. Dies kann hier aus
Platzgriinden nicht weiter ausgefiihrt werden. Auf den Punkt bringen
mochte ich diese Ethik mit folgender, vielleicht besonderer, Einsicht, die zu
weiteren Recherchen und Diskussionen anregen mochte: Leben endet nicht,
sondern beginnt mit Verletzung und ob es ein menschliches Leben ist oder wird,
zeigt sich in der Weise, wie wir auf Verletzungen reagieren. Was meinen Sie?
Welche ist die richtige Reaktionsweise?

Die postmoderne Ethik ist eingebettet in die Postmoderne Soziale Arbeit. Die
Postmoderne Soziale Arbeit ist eine aktuelle Theorie der Sozialen Arbeit
(siehe Kleve & Wirth, 2013). Sie steht fiir relationales (Verbindungen und
Beziehungen suchendes) und prozessuales (Handeln in Stufen, die aufein-
ander aufbauen) und Reflektieren in Zeiten zunehmender Unbestimmtheit
und Differenz. Mogliche Bezugspunkte einer postmodernen Sozialethik
fiir Soziale Arbeit ergeben sich aus dem beschriebenen Wandel der gesell-
schaftlichen Verhaltnisse und normativen Grundlagen fiir Gesellschaft:
Alle Handlungen werden heute allgemein nur noch als prinzipiell mogli-
che, aber nicht mehr notwendige Entscheidungen wahrgenommen, die
von den Handelnden auch anders hitten getroffen werden konnen. Die
der Gesellschaft zugrundeliegenden Werte verandern sich. Werte umgrei-
fen nicht mehr ganze Klassen und Schichten, sondern nur mehr Milieus
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oder sogar nur ganz bestimmte Kulturen (wie die Vervielfaltigung der
Jugendkulturen).4 Beispiele dafiir sind etwa:

e Eine Frau muss heute nicht mehr heiraten, sie kann es auch lassen und
einfach aus Liebe ohne Trauschein mit jemandem zusammenleben und
dennoch eine sozial akzeptierte Familie griinden.

e Auch die Teilnahme am Arbeitsmarkt ist nicht mehr selbstverstandlich:
gliickliche Arbeitslose bleiben sicherlich weiterhin Ausnahmen, die Dis-
kussion um das Grundeinkommen aber ist symptomatisch fiir das eben
nicht mehr selbstverstandliche Hinnehmen der Selbstverstandlichkei-
ten kapitalistischer Gesellschaften.

Der Blick auf den Anderen wird durch zunehmende Mediatisierung (etwa
WhatsApp, Facebook, Dating-Websites, Fernstudienmoglichkeiten wie fiir
Soziale Arbeit etc.) unscharf: Das bedeutet, dass soziale Beziehungen ent-
personalisiert werden und eine Moralisiererei vor dem Hintergrund
immer komplexer werdender Lebenssituationen Einzelner nicht mehr
brauchbar ist: Zusammenhalten? Ja, aber was eigentlich und fiir wen? Wie
noch kann Soziale Arbeit eine notwendige Ubernahme von Verantwortung
fiir unser unmittelbares Gegeniiber instruieren und welche Formen lassen
sich durch Postmoderne Soziale Arbeit beschreiben? Hier hat Heiko Kleve
drei ethische Handlungsimperative eingebracht und wie folgt erlautert
(2006, S. 118ff.):

,Erster Imperativ — Verantwortungsiibernahme: Ubernehme stets fir
deine eigene Wirklichkeitskonstruktion die Verantwortung (angezeigt
wird dies durch Satze wie: Ich personlich sehe das so — JVW) und konstru-
iere keine Schuldzuschreibungen auf andere bzw. auf die Umwelt deines
Handelns (etwa wie: Du hast Schuld —JVW)! Frage dich selbst, was du zur
Konstruktion der jeweiligen Realitdt beigetragen hast und wenn du diese
verandern willst, was du selbst in deinem Denken und Handeln verandern
solltest, damit die Realitat sich @ndern kann!

Zweiter Imperativ — Optionssteigerung: Handle stets so, dass die Anzahl
der Moglichkeiten (der Optionen) vergrofSert, dass mithin Alternativitat
erzeugt wird! (Werden Optionen erzeugt oder reduziert? — JVW)

Dritter Imperativ — Dekonstruktion: Frage dich stets, was im bisherigen
Denken und Handeln eher ausgeblendet wurde, obwohl es sinnvoller-
weise —z. B. fiir den konstruktiven Fortgang des Prozesses / der Kommuni-
kation — eingeblendet werden sollte; und versuche, dies dann einzu-

" Archiv der Jugendkulturen auf der Webseite http:/ / www.jugendkulturen.de
[03.12.2016].

39



40

JAN V. WIRTH

blenden!” (Was habe ich vielleicht tibersehen? Was konnte ich nicht sehen
aufgrund der eigenen Vorannahmen? — JVW)

Nicht nur fiir die interaktionszentrierte Praxis, gerade auch fiir ihre Refle-
xion (in kollegialer Beratung und Supervision) konnen Kleves Handlungs-
imperative hilfreich sein. Fiir die gesellschaftsorientierten Sozialethiken der
Sozialen Arbeit hingegen stehen zur Rede:

e die Reichweite der Menschenrechte wie etwa in den Asylgesetzen,

e die legitimen Trager einer internationalen Friedensordnung,

e die Rolle des Nationalstaats und zivilgesellschaftlicher Bewegungen,
e die Zukunft der Arbeit und solidarischen Sicherungssysteme.

Wie umrissen wurde, sind Sozialethiken fiir Soziale Arbeit als professio-
nelle, vornehmlich beziehungsorientierte Dienstleistung im postmoder-
nen Wohlfahrtsstaat unverzichtbar. Im Kanon der heutigen Bezugswissen-
schaften haben sie ihren festen Platz, da sie das Fundament bilden fiir die
normativen Grundlagen der Sozialen Arbeit, wie sie in Ethik-Codizes Aus-
druck finden (d.h. in Rahmenvorgaben mit allerdings teilweise sehr prak-
tischen Handlungsanweisungen fiir Sozialarbeiter_innen). Sozialethische
Vorstellungen und Forderungen bilden den Treibstoff der Profession,
machen den Motivkomplex vieler Menschen aus, Soziale Arbeit als Beruf
oder freiwillige Tatigkeit nebenher zu ergreifen. Im Alltag professionellen
Handelns kommt es darauf an, diese Wertvorstellungen und normativen
Horizonte des Handelns und Erlebens erst einmal wahrzunehmen, dann
auf die sprachlich-kommunikative Ebene zu bringen und sie — ob im Team
oder einzeln — zu reflektieren und kritisch zu hinterfragen. Die Sozialethik
wird wie die anderen Bezugswissenschaften der Sozialen Arbeit mitgezo-
gen vom Wandel der gesellschaftlichen Verhiltnisse. Die Pluralisierung
von Lebens-, Arbeits- und Familienformen fithrt zur anhaltenden Diversi-
fizierung (Ausweitung an Wahlmoglichkeiten) und Relativitdt (Bezogen-
heit auf Kontexte und Beobachter_innen) von Normen und Werten, die
nicht zwangslaufig miteinander im Widerstreit liegen miissen, es oft aber
tun. Ob es gelingt, ja liberhaupt noch sinnvoll ist, gesellschaftsweit ver-
bindliche Ethiken aufzurichten, wird indes vom Standpunkt Postmoder-
ner Sozialer Arbeit bezweifelt, denn in der mehr und mehr postmodern
werdenden Gesellschaft muss sich das Individuum selbst erschaffen, d.h.
sich selbst individuieren und sich selbst fithren. Wenn allerdings die kol-
lektiv geltendenen Werte abhandenkommen, wie orientiert es sich? Fak-
tisch muss sich das heutige Individuum sein normatives Geféangnis selbst
bauen, d.h. mit Verboten und Geboten ausgestattete Handlungsspiel-
raume selbst ausloten und fiir sich personlich passend finden. Das macht
den Widerspruch der Erwartungen der heutigen Gesellschaft an ihre Indi-
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viduen offenkundig. Auch die so propagierte Selbstfiihrung stofit sich frei-
lichimmer an der Grenze dessen, was der generalisierte Andere, d. h. allge-
mein die Anderen um sich herum, ermoglichen oder auch nicht!

3.2 Volkswirtschaftslehre, (Sozial)Politik und Soziologie

Die Entwicklungslinien von Volkswirtschaft, Sozialpolitik und Soziologie
reichen bis weit in das 19. Jahrhundert zuriick. Eine erste Bezugswissen-
schaft der Sozialen Arbeit war die Volkswirtschaft und das aus iiberzeu-
gendem Grund: , Alles menschliche Leben hangt von der Befriedigung
bestimmter Bediirfnisse ab. ... Die Volkswirtschaft bezweckt die Bediirf-
nisbefriedigung eines ganzen Volkes” (Salomon, 1926, S. 17). Gesellschaft-
liche Entwicklung und Féahigkeiten zu sozialer Sicherung werden von der
dkonomischen Entwicklung eines Landes beeinflusst. Okonomische Fra-
gen und soziale Probleme hangen eng zusammen. Die gewaltigen Umwal-
zungen der produktiven Basis der modernen Gesellschaft (Industrialisie-
rung, Beschleunigung, Verstadterung) — ob in England, den USA oder
Deutschland — und die damit verkniipften tiefgreifenden Veranderungen
der sozialen Struktur machten es notwendig, die entstandenen 6konomi-
schen und sozialen Probleme vertieft zu behandeln und staatliche Maf3-
nahmen zu ihrer Bewaltigung (Sozialpolitik) vorzuschlagen. So war der
sich 1872 in Deutschland konstituierende , Verein fiir Socialpolitik” von
der historischen Schule der Nationalokonomie gepragt, deren Vertreter
sich gegen den (britischen) Manchester-Liberalismus bzw. den US-ameri-
kanischen , Laissez-faire”-Kapitalismus wandten und fiir sozialpolitische
Reformen eintraten. Neben der nationalen Frage in Deutschland war es
vor allem die soziale Frage, um die sich auch in England und den USA der
Streit drehte. Konfliktpunkte waren damals wie heute die Frage der staatli-
chen Einmischung in das wirtschaftliche und soziale Leben. Das waren
und sind Fragen zu regulierenden Mafinahmen im Arbeitsschutz, im Woh-
nungswesen und Fragen zu weitreichenden Reformen wie zum Ausbau
des sozialen Versicherungswesens und die Frage nach einem grundlegen-
den Systemwechsel (,,Reform oder Revolution?!”).

Heute hat die Volkswirtschaftslehre nicht mehr diesen Stellenwert als
Bezugswissenschaft wie damals, als es die Disziplingrenzen zwischen
Volkswirtschaft, Sozialpolitik und Soziologie so noch nicht gab. Vom rein
praktisch-pragmatischen Standpunkt aus (dem es am vertieften Nachden-
ken mangelt) spielen diese Grenzen eine untergeordnete Rolle, geht es
doch in der alltaglichen Sozialen Arbeit vielmehr darum, Wissen, Kénnen
und Erfahrung in Hilfebeziehungen und -systeme einzubringen bzw. mit
dem Gespiir fiir das passende Timing Lern- und Reflexionsgelegenheiten
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hervorzulocken. Theorie (=beobachten) und Praxis (=handeln) bilden ja
flireinander krasse Gegensétze: die Theorie wirkt begrifflich sauber, gerad-
linig geschnitten, kausal aufgerdumt, klar positioniert — die Praxis wirkt
sprachlich chaotisch, in ihren Erklarungen diffus und zieldifferent. Es heifst
nicht umsonst unter Profis oft: wir miissten noch etwas kliren (erhellen,
ordnen). Die Verkniipfungen zwischen den Modi Handeln (das mache ich
so) und Reflektieren (wie begriinde ich anderen mein Handeln) sind
jedenfalls auf komplexe Weise verschlungen.

Damals gab es viel mehr Verbindungen zwischen den einzelnen Diszipli-
nen und ihren Protagonist_innen, die das Terrain der Wissenschaft unter
sich abgesteckt haben, ihre Scholle einerseits verteidigten, andererseits
andere versuchten einzunehmen. Als Beispiel gilt mir die Rede der heuti-
gen oft rein somatisch (d.h. gegenstandlich, organisch, biologisch) orien-
tierten Medizin von ihrem obersten Ziel, der Hebung der Lebensqualitat,
wobei diese ja nicht anders als biologisch und psychisch und sozial
bedingt, eben biopsychosozial dimensioniert beschrieben werden kann
(Schiibel, 2016). Diese durch die Realitat in keiner Weise gedeckte Anma-
Bung miisste Sozialarbeiter_innen bzw. Sozialpddagog_innen auf den
Plan rufen, wollen sie — praktisch pointiert — das Entstehen des Berufsbil-
des ,,Sozialarzt” mit wissenschaftlich nachvollziehbaren Griinden und
berufspolitischen Mitteln verhindern. Einerseits konnte es ihnen darum
gehen, negative Auswirkungen fiir ihre Adressat_innen zu verhindern,
d.h. deren Pathologisierung sowie die Medikalisierung ihrer Lebensfiih-
rung. Andererseits ginge es ihnen vielleicht darum, die eigene historisch
gewachsene, reformpolitisch erkdmpfte Parzelle ,Soziale Arbeit” zu ver-
teidigen mit ihren Themen wie Menschenrechte, soziale Gerechtigkeit,
Selbstbestimmung und Kinderschutz etc.

Gleichwohl hat infolge des anhaltenden sozialen Wandels der national-
staatlich verfassten Gesellschaft hin zur globalen, von grofien Unterneh-
men und politischen Kartellen beherrschten Weltgesellschaft der Themen-
komplex , Wirtschaft, Politik und Gesellschaft” im Ganzen weiterhin eine
grofse Bedeutung fiir Profession und Disziplin. Zum Beispiel ist der heu-
tige Neoliberalismus in seinen Ursachen und Wirkungen fiir Land und
Leute, mit seinen Beflirworter_innen und seinen entschiedenen Gegne-
r_innen, gerade in der Sozialen Arbeit nicht zu verstehen und sind nicht
die Verzerrungen zu entdecken, die die Diskussion um den Neoliberalis-
mus pragen. Nur durch das Wissen um wirtschaftliche Entscheidungsthe-
orien und wirtschaftspolitische Interventionstheorien kann man sich —
auch in der Sozialen Arbeit —von , der allzu schlichten und irrigen Vorstel-
lung losen, der Neoliberale sei ein unangenehmer Mensch, ein herzloser,
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unsolidarischer Eigenbrotler, dem die Effizienz des Marktes mehr bedeu-
tet als die Seelenwarme, fiir die der Sozialstaat sorgt” (Horn, 2010, S. 12).
Man muss erst einmal die Argumente und Zielperspektiven des Neolibe-
ralismus und der Akteur_innen kennen, die sich unter Titeln wie Markt-
freiheit, Flexibilitdat und Bedeutung des Privateigentums versammeln. Erst
dann kann man gegen diese wirksam opponieren, dann jedenfalls, wenn
durch sogenannte neoliberale und neosoziale Politiken Unsicherheiten,
Angste geschiirt und Verantwortung umverteilt werden soll, sozialer Aus-
schluss, Marginalisierung und soziale Ungleichheit sich zunehmend ver-
starken, das Soziale-Kollektive also immer weiter geschwacht wird. Die
Umverteilung der Verantwortung weg vom Staat hin zum lebensfiih-
rungsverantwortlichen Individuum iibersieht einerseits zu schnell, dass
Individuen unter bestimmten Bedingungen nicht in der Lage sind, das zur
Sicherung ihres Grundbedarfs nétige Einkommen tatsachlich am Markt zu
erzielen. Auf Soziale Arbeit kann womoglich verzichten, wer weif3,
gesund, mannlich und zwischen 25-35 Jahre alt ist. Individuen aber kon-
nen etwa alt werden, behindert sein und damit zu wenig produktiv sein,
um ihren Lebensunterhalt durch Erwerbseinkommen bestreiten zu kon-
nen. Sie konnen krank und damit arbeitsunféahig werden oder aufgrund
unzuldnglicher Qualifikation oder ungiinstiger wirtschaftlicher Entwick-
lung ihren Arbeitsplatz verlieren — oder erst gar keinen bekommen. Oder
ganz einfach Mutter von einem oder mehreren Kindern werden und durch
die damit entstehenden Anforderungen versorgungsberechtigt und / oder
unterstiitzungsbediirftig sein. Wer die notwendige Bereitstellung dieser
historisch etablierten Unterstiitzungsleistungen durch den Staat rechtferti-
gen mochte — und damit letztlich auch die Ausiibung von Zwang gegen-
iiber allen Biirger_innen —, miisse andererseits auch nachweisen, dass pri-
vate Organisationen und Markte diese Funktion nicht tibernehmen kon-
nen, so Breyer und Buchholz (2009, S. 2).

Eine Soziale Arbeit, die mit dem neoliberalen sozialen Wandel verbundene
Prozesse der Exklusion, Deprivation und Entwertung als sozialarbeite-
risch / -pddagogisches, 6ffentlich zu bearbeitendes und nicht auf die Indi-
viduen abzuwalzendes Problem versteht, muss sich in die Lage versetzen
konnen, neue volkswirtschaftliche, mehr ressourcenorientierte und auf
Nachhaltigkeit gerichtete Konzepte zu diskutieren wie etwa den Capabi-
lity-Ansatz von Sen (2000). Im Zentrum dieses Ansatzes steht weniger die
freie Konsument_innenauswahl wie bei manch anderen dkonomischen
Theorien, sondern zuerst die Beseitigung gewichtiger Unfreiheiten als eine
grundlegende Voraussetzung fiir die Entwicklung der Menschheit. Diese
Unfreiheiten sieht Sen z. B. im Hunger, der Unterernahrung, der mangeln-
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den Gesundheitsfiirsorge, der mangelnden Versorgung mit sauberem
Trinkwasser und anderen natiirlichen Ressourcen sowie Infrastrukturein-
richtungen wie Bildungseinrichtungen. Sein Ansatz richtet sich auf die
Schaffung und Aufrechterhaltung der sozialen Bedingungen, die es Indivi-
duen erlauben, ein gelingendes Leben zu fiihren. Die Befdhigung der Biir-
ger_innen dazu sei eine wesentliche 6ffentliche Aufgabe, denn diese haben
praktisch ein Recht auf diese Fahigkeiten:

»+Negativ gesprochen haben Menschen ein Recht auf alle Fahigkeiten, die
notwendig sind, um sozialen Unterdriickungsverhaltnissen zu entkom-
men. Positiv gesehen haben sie ein Recht auf die Fahigkeiten, die fiir ein
Leben als gleicher Biirger in einem demokratischen Staat notwendig sind
(Anderson, 2000, S. 155f.).

Humane Weisen der Lebensfiihrung mitsamt den dazu nétigen Beféahigun-
gen erfordern ein Mindestmaf an wirtschaftlicher Sicherung und sozialer
Gerechtigkeit. Die heutigen Gesellschafts- und Wirtschaftsordnungen sind
allerdings weit davon entfernt, gerecht zu sein.

3.3 Erziehungswissenschaft, Jugendfiirsorge und
Sozialpadagogik

Die Bedeutung der Beziige zwischen den sozialwissenschaftlichen Diszi-
plinen folgt der Entwicklung und Ausdifferenzierung der Handlungsfel-
der der Sozialen Arbeit in ihren Anfangen zum Ende des 19. Jahrhunderts.
Je intensiver der Unmut, der Protest und die Beschéftigung mit den sozia-
len Problemen und dem Strukturwandel wird, umso mehr entstehen
Bewusstsein und Kommunikationen dessen, wie weit die Problemlagen
gefdchert sind, wie sie z. T. kreisldufig aufeinander verweisen (ohne Wohn-
sitz keine Arbeit, ohne Arbeit kein Wohnsitz) und wie breit das Spektrum
der Fiirsorge reichen muss, um gezielte Hilfeleistungen zu ermoglichen.
Soziale Arbeit erwédchst aus der praktischen Erfahrung von Problemen
und Noten, die im Ubergang von der klerikalen, feudalen, standischen
Gesellschaft zur funktional differenzierten, zunehmend wissensorientier-
ten Gesellschaft angesiedelt sind. Die sich dabei konstituierenden Hand-
lungsfelder ziehen den Bedarf nach wissenschaftlich gesicherten Erkennt-
nissen und regelgeleiteten sowie von aufSen nachvollziehbaren Vorgehens-
weisen nach sich.

Die Erziehungswissenschaft ist ebenfalls eine historisch junge Disziplin im
Kanon der modernen Wissenschaft und eine bedeutsame Bezugsdisziplin
der Sozialen Arbeit:
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,,Es bedarf ihr (der Erziehungswissenschaft — JVW) erst dann, wenn die
Unterweisung der jungen Generation nicht mehr eindeutig durch standi-
sche, religiose oder sonstige Traditionen gesichert wird und wenn eine
offentliche Organisation des Erziehungs- und Bildungswesens entsteht,
etwa durch staatlich organisiertes Schulwesen, das selbst wiederum
darauf reagiert, dass Tatigkeiten anders tradiert werden miissen” (Nas-
sehi, 2008, S. 17).

Erziehungswissenschaft als Lehre von Bildungs- und Erziehungsprozes-
sen von Kindern und Jugendlichen entwickelt sich und wird freigesetzt a)
durch die allseits zu beobachtende Industrialisierung und Verstadterung
und b) durch die zunehmende Anzahl von Kindern und Jugendlichen aus
armen und notleidenden Schichten der Bevolkerung.

a. Industrialisierung und Verstidterung lassen sich veranschaulichen durch
den Zerfall des sogenannten , Grofien Hauses”, zu datieren im Prozess der
sich verstarkenden Landflucht und Verstadterung seit dem Mittelalter, der
faktisch bis heute andauert. Das Grofle Haus war empirisch ein Hand-
werks- oder Bauernhof, auf dem die besitzende Familie (Eltern, Kinder,
Verwandte), das Gesinde, Gesellen, Pagen, Hauslehrer, Ammen und Lehr-
linge gemeinsam lebten und arbeiteten und so zumindest ein zuverlassi-
ges, wenn auch ungleich belastbares, Solidarnetzwerk bildeten. Die Ursa-
chen fiir den Niedergang des Grofien Hauses sind Industrialisierung, Ver-
stadterung und demografischer Wandel. Die zuvor im Grofien Haus noch
selbstverstandlichen Tatigkeiten werden nun raumlich ausgelagert und
zeitlich separiert durchgefiihrt, z.B. als Erziehung und Bildung zuneh-
mend an Berufslehrer bzw. -erzieher delegiert, miissen sodann kommunal-
staatlich administriert und wissenschaftlich legitimiert werden.

b. Eine allméahliche Proletarisierung (Aufspaltung der Gesellschaft in Besit-
zende und Besitzlose), Verwahrlosung (gesellschaftliche Mindesterwartun-
gen konnen nicht erfiillt werden) und Kriminalisierung (die Zunahme straf-
barer Handlungen) stofien den sogenannten ,Waisenhausstreit” in den
Jahren von 1750-1800 mit an. In diesem standen sich blofs verwahrende
(=geschlossene), disziplinierende und auf Erziehung zur Arbeit gerichtete
Erziehungskonzepte eines pietistischen Anstaltswesens und Ansétze einer
offenen, vom Kind und von Bildungserfordernissen gedachten aufklareri-
schen Padagogik diametral gegentiiber. Gegentiber dem durch die sozialen
Entwurzelungs- und Umschichtungsprozesse hervorgerufenen Erzie-
hungsnotstand des 18. und 19. Jahrhunderts hatte jedenfalls die herkémm-
liche Armenfiirsorge kaum geeignete Mafinahmen und Leistungen ausge-
bildet. Offenkundig entlielen die Kinderheime, Besserungsanstalten und
Arbeitshduser keine besseren (=arbeitswilligeren!) Menschen, ganz im
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Gegenteil. In der Theorie der Kinder- und Jugendfiirsorge vollzieht sich
somit eine Blickwendung weg von der nur materiell angelegten Fiirsorge
der Kinder- und Jugendlichen hin zu ihrer sozialen Fiirsorge als , Erzie-
hung zur Gemeinschaft durch Gemeinschaft” (Natorp, z.n. Hering &
Miinchmeier, 2003, S. 136) und zu den gesellschaftlichen Voraussetzungen
und Rahmenbedingungen fiir sozial akzeptable Erziehungs- und Bil-
dungsverldufe. Die heutige Sozialpadagogik stellt also keinen ausdifferen-
zierten Ableger der Allgemeinen Padagogik dar, sondern entwickelte sich
iiber die praktische und intellektuelle Auseinandersetzung mit den sozia-
len Notlagen von Familien und Jugendlichen durch reformpolitische Kon-
troversen und leistungsbegriindende Gesetzgebungen und nicht zuletzt
durch die zunehmenden Reflexions- und Legitimationsnotwendigkeiten
gesellschaftlich organisierter Erziehungs- und Bildungsmafinahmen als
spezielles Handlungsfeld. Sozialpadagogik entstand also neben der Fami-
lie und Schule (Baumer, 1929), war aber doch unmittelbar auf diese bezo-
gen und mit diesen verwoben.

Erziehungswissenschaft, Jugendfiirsorge und Sozialpadagogik stellen
wichtige Bezugswissenschaften der Sozialen Arbeit dar, sie sind allerdings
von tiefen Widerspriichen und Ambivalenzen durchzogen. Diese Ambiva-
lenzen gilt es wahrzunehmen und anzuerkennen, allerdings nicht als aus-
zumerzendes Problem, sondern sozusagen im Wortsinn: als Mehrwert. An
dieser Stelle werden nur zwei fundamentale Ambivalenzen aufgefiihrt.

Die erste Ambivalenz jeder (sozial)padagogischen und jugendfiirsorgeri-
schen Intervention liegt darin, dass sie einerseits den Bediirfnissen und
Entwicklungserfordernissen des Kindes bzw. Jugendlichen und seiner
offenen Zukunft verpflichtet ist, andererseits es dazu seinen padagogi-
schen Absichten unterwirft.

Die zweite Ambivalenz entfaltet sich zwischen den wechselseitigen Erwar-
tungen zwischen Kind (Familie) und Gesellschaft. Soziale Arbeit muss hier
mit ihren inter- bzw. transdisziplindren Herangehensweisen eine kritische
transdisziplindre Vermittlung leisten zwischen Wissen iiber Bediirfnisse
von Kindern und Jugendlichen einerseits und wachsenden gesellschaftli-
chen bzw. politischen Anforderungen an Kinder und Jugendliche (und
deren Familien) andererseits. Die aktuellen Entwicklungen in Deutschland
— Ausbau der Kindertagesbetreuung in Kitas und Schulen und die Unter-
bringung und padagogische Arbeit mit gefliichteten unbegleiteten Min-
derjahrigen —lassen vermuten, dass der Bedarf an praktisch verwertbarem
sozialpddagogischem Wissen weiter anwéchst.

Es sei darauf verwiesen, dass die zunehmende Padagogisierung der Sozi-
alarbeit, die sich traditionell eher als Ersatz fiir schwindende familidre und
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verwandtschaftliche Sicherungsleistungen sieht,” nicht ohne Widerspruch
blieb. In der Folge lehnten sich Teile von Profession und Disziplin der Sozi-
alarbeit am in den USA verbreiteten medizinisch-klinischen Denkmodell
des , Case Work” an, bei dem die Erfassung des Hilfebedarfes als , Dia-
gnose” bezeichnet wird und Auffalligkeiten, Storungen und abweichendes
Verhalten als Ursache und nicht als Folge von sozialen Schwierigkeiten
gesehen werden.

3.4 Medizin/Sozialhygiene (Sozialmedizin) und
Erndhrungswissenschaft

Inmitten der allgemeinen Medikalisierung der modernen Gesellschaft
(siehe hierzu Werke von Michel Foucault) haben sich zwischen der Sozia-
len Arbeit und der Medizin zur Jahrhundertwende zum 20. Jahrhundert
viele Bezlige gebildet. Zum einen war das Menschenbild der Sozialen
Arbeit implizit schon immer biopsychosozial, was besagt, dass Soziale
Arbeit es stets zu tun hat mit einer

e biologisch-organischen

e psychisch-mentalen Verfassung des Menschen als

e wesentlich sozial gepragten bzw. agierenden Wesen.

Allerdings benannten die ersten Wissenschaftler_innen der Sozialen
Arbeit die Phanomene noch anders, zuerst eher alltagssprachlich (Salo-
mon, 1927, S. 54ff.). Die Theoriebildung der Sozialen Arbeit ist von ihren
Anlieferdisziplinen wie etwa der damals noch sehr jungen Psychologie
und Psychotherapie abhdngig. Zum anderen hegt man seit Begriindung
der Sozialen Arbeit die Hoffnung, durch die Ubernahme medizinischer
Erklarungsmodelle die Entwicklung zu einer vollwertigen und der Medi-
zin in etwa gleichrangigen Profession vielleicht beschleunigen zu konnen.
Gegen diese Ubernahme gibt es in der Sozialen Arbeit Vorbehalte, hat es
doch die Soziale Arbeit im Gegensatz zur Medizin nicht mit Organen, son-
dern mit Sinn verwendenden Systemen und Akteur_innen zu tun. Dies
bedeutet, dass diese Akteur_innen sich und ihre Umwelt auf je eigene
Weise erleben, diesbeziiglich handeln und insofern iiber Erfolg und Miss-
erfolg von Hilfen irreduzibel mitentscheiden.

Seit dem frithen 19. Jahrhundert machen allerdings die Naturwissenschaf-
ten wie Biologie, Chemie und insbesondere die Medizin gewaltige Fort-
schritte. Die Pflanzenphysiologie gestattete die Entwicklung wirksamer
chemischer Diingemittel. Krankheitserreger wurden durch die Bakteriolo-

® Sozialpadagogik sihe sich dagegen als Ersatz fiir schwindende familidre und ver-
wandtschaftliche Erziehungsleistungen, so Schilling (2005, S. 124).
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gie entdeckt und konnten bekdmpft werden, was dringend notwendig
war, denn das Leben in dicht bevolkerten Arbeiter- und Armutsvierteln
barg grofie gesundheitliche Risiken (Sachfie, 2003, S. 24, auch im Folgen-
den). Immer wieder grassierten Seuchen und Epidemien wie Typhus und
Cholera vor allem in Armenvierteln. In Hamburg starben 1892 /1893 auf-
grund einer Cholera-Epidemie innerhalb kurzer Zeit 8.683 Menschen
(ebd.). Die Tuberkulose war um die Jahrhundertwende zum 20. Jahrhun-
dert eine der starksten gesundheitlichen Bedrohungen fiir Arme und
Arbeiter_innen, nicht zu vergessen eine schlechte Erndhrung, iibergrofse
Belastungen industrieller Fabrikarbeit mit iiberlangen Arbeitszeiten und
Unfallgefahren. Aber auch Alkoholismus und Geschlechtskrankheiten
waren weit verbreitet, gerade unter armen Bevolkerungsteilen. Der Medi-
ziner Salomon Neumann hat bereits in seiner 1847 erschienenen Schrift
tiber ,Die 6ffentliche Gesundheitspflege und das Eigentum” zum ersten
Mal in aller Deutlichkeit die ,,Soziale Natur der Heilkunst” unterstrichen
(so Eckart, 2009).

Auch Rudolf Virchow betonte wiederholt die These vom sozialen Charak-
ter der Medizin, die sich unmittelbar auch der allgemeinen Arbeits- und
Lebenssituation der Bevolkerung zuzuwenden habe. In den ersten zwei
Jahrzehnten des 20. Jahrhunderts (1900 bis 1920) entstand zeitgleich zur
Sozialen Arbeit die Sozialhygiene. Die Sozialhygiene erweiterte den Auf-
gabenkreis der wissenschaftlichen Hygiene auf alle Krankheiten, die
ursdchlich mit den sozialen Lebensbedingungen, insbesondere des grofi-
stadtischen Proletariats, zusammenhingen. Der Beobachtungs- und Inter-
ventionszusammenhang der neuen, in erster Linie praventiv und gesund-
heitspadagogisch vorgehenden Disziplin, heute als Sozialmedizin in den
Ausbildungspldnen der Sozialen Arbeit zu finden, heifit ,Soziale Lage und
Krankheit”. Die entstehenden kommunalen Gesundheitsimter mit
Schwangeren-, Sauglings- und Kleinkinderfiirsorgestellen, Eheberatungs-
stellen, Fiirsorge- und Beratungseinrichtungen fiir Tuberkulose und
Geschlechtskranke, stadtische Einrichtungen der Alkoholiker_innen-,
Psychopath_innen-, Sucht- und Kriippelfiirsorge sind der empirische
Beleg fiir eine sozialhygienisch orientierte 6ffentliche Gesundheitspflege.

Neben der Sozialmedizin ist auch das Thema Erndhrung insbesondere fiir
die frithe Soziale Arbeit in England, den USA und Deutschland sehr rele-
vant. Arbeitslosigkeit und Armut gingen Hand in Hand mit chronischer
Unterernahrung oder Fehlernahrung inklusive entsprechendem Vitamin-
mangel und hoher Sduglingssterblichkeit. Die Aufgabe der um 1907 in
Deutschland bestehenden 73 Sauglingsfiirsorgestellen bestand in der
gesundheitlichen Beratung und Betreuung von Mutter und Kind, mog-
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lichst von Geburt an (Sachfe, 2003, S. 62). Einige Jahre spéater verscharfte
der 1. Weltkrieg dramatisch die Erndhrungsproblematik, grofse Teile der
deutschen Bevolkerung litten an Untererndhrung. Kohlriiben wurden
iiber mehrere Jahre Symbole der harten Kriegswinter (Hering & Miinch-
meier, 2003, S. 80).

Wissenschaftlich betrachtet spricht Erndhrung den Bereich elementarer
korperlicher Bediirfnisse an. Erndhrung, Mobilitat und Sexualitat als exis-
tentielle korperliche Bediirfnisse hangen unmittelbar und eng zusammen.
Grundsatzlich kann Soziale Arbeit auch hier die biopsychosoziale Per-
spektive anwenden: Welche Funktion haben Ernahrung und Essen in bio-
logischer, psychischer und sozialer Hinsicht im Allgemeinen bzw. im
besonderen Fall einer Familie oder einer einzelnen Person? Andersherum,
in stark negativer Hinsicht, konnen korperliche Auszehrung und Aus-
trocknung ein krisenhaftes Problem der Lebensfiihrung Einzelner werden,
meistens von Sduglingen und Kindern, wenn deren elementarste Bediirf-
nisse lebensgefahrlich vernachladssigt werden. Die Wiederherstellung bio-
psychosozialen Wohlbefindens und von Kinderschutz kann Soziale Arbeit
nur leisten mit Hilfe anderer Professionen und unter Riickgriff auf — eige-
nes bzw. disziplinar benachbartes — intersubjektiv gesichertes Wissen.

Als eigenstandiges wissenschaftliches Ausbildungsfach an Hochschulen
ist Erndhrungslehre noch anzutreffen im Bereich der Frithpadagogik und
in der Ausbildung zur / zum Erzieher_in an Fachschulen fiir Sozialpada-
gogik, um mit diesem Wissen im Handlungsfeld der Kita exemplarisch
Erziehungs- und Bildungsprozesse anregen zu konnen. Fiir die letzten
Jahre lasst sich eine erhohte wissenschaftliche Aufmerksamkeit fiir das
Thema Ernahrung und Essen in soziokultureller Perspektive konstatieren
(Barlosius, 1999; Klotter, 2007; Rose, 2009).

Aus Sicht einer international sich vernetzenden Sozialen Arbeit muss dem
Problemzusammenhang Erndhrung und Armut weiterhin groite Auf-
merksamkeit gewidmet werden: es leiden laut UN World Food Pro-
gramme (2016) derzeit 792 Millionen Menschen an Hunger. Indes konnen
Hunger und Untererndhrung als soziales Problem fiir die heutigen Wohl-
fahrtsstaaten oder Problem der Lebensfiihrung mittlerweile ausgeschlos-
sen werden. Die Lebensmittel der bekannten Tafel-Bewegung retten nie-
manden und schon gar nicht grofsere Bevolkerungsteile vor dem Verhun-
gern. Allerdings hatten ohne diese Hilfen viele Bediirftige grofie Schwie-
rigkeiten, mit dem ihnen zur Verfiigung stehenden Geld auszukommen
(Selke, 2009, passim).
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3.5 Verwaltung und Recht

Die Einsicht ist so alt wie die berufliche Soziale Arbeit selbst, dass Soziale
Arbeit in ihrer beruflichen Praxis auch die rechtlichen Rahmenbedingun-
gen ihres Handelns kennen muss. Die Entwicklungslinien der Rechts-
grundlagen mitsamt der Herausbildung einer kommunalen Leistungsver-
waltung fithren iiber das , Allgemeine Landrecht”, das preufiische
,Armenpflegegesetz” von 1842 und ,, Unterstiitzungswohnsitzgesetz” von
1870 zu den ersten von Bismarck erlassenen Fiirsorge- und Sozialversiche-
rungsgesetzen im Jahre 1883. Die damit verbundenen Bewertungs- und
Kontrollvorgange expandierten entsprechend. Somit erreichten die
Rechtsgrundlagen ,im Weimarer Wohlfahrtsstaat erstmals eine hohe
Regelungsdichte” (Hammerschmidt, 2005, S. 851). Wenn Hilfen gesell-
schaftlich organisiert, verwaltet und geplant sind, iiber Hilfeanspriiche
oder -abbriiche entschieden werden muss, spielen Verwaltungsvorschrif-
ten und Gesetze eine immer grofiere Rolle. Dies bedeutet, dass Soziale
Arbeit einer Institutionalisierung und Verrechtlichung unterliegt und das
sozialethisch oder (sozial)padagogisch Erstrebenswerte hdufig nur noch
umsetzbar ist, wenn das Steuerungsinstrument ,,Recht” fallbezogen ange-
messen eingesetzt wird.

Ob und wie die Begriinder_innen der Sozialen Arbeit sich zur Verrechtli-
chung geduflert haben, ist (mir) nicht bekannt. Als Frauenrechtlerinnen,
Gewerbeinspektor_innen, Sozialreformerinnen und Befiirworter_innen
einer umfassende Anspriiche schaffenden Sozialversicherungs- und Hilfe-
gesetzgebung haben sie rechtliche Regelungen einhellig bejaht, als Sozio-
log_innen und Sozialphilosoph_innen konnte ihr Urteil indes ambivalent
ausfallen. Die zunehmende Verrechtlichung der sozialen Ordnungen kann
auch von einer wissenschaftlich fundierten Sozialen Arbeit in der Praxis
kritisch reflektiert werden. Das kann mit Hilfe einer Theorie der Sozialen
Arbeit geschehen. Die Theorie der ,Postmodernen Soziale Arbeit”
betrachtet Gesellschaft mit ihren verschiedenen, ausdifferenzierten Funk-
tionssystemen. Eine Verrechtlichung der Gesellschaft (mehr Gesetze, mehr
Arbeit fiir die Gerichte) kann als Verdrangung anderer Kommunikationen
(etwa der Religion, der Nachstenliebe) verstanden werden und unter-
schiedliche Wirkungen in anderen Funktionsbereichen nach sich ziehen.
Eine zunehmende gesetzliche Regulierung gesellschaftlicher bzw. sozialer
Konflikte kann zu einer Entpolitisierung Sozialer Arbeit beitragen, weil
diese Konflikte nun in Rechtsauseinandersetzungen transformiert wer-
den.

Es gilt jedoch fiir Soziale Arbeit stets, ihre Entscheidungen zu reflektieren,
d.h. hier nicht nur die rechtliche, nicht nur die politische, sondern auch die
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sozialen Dimensionen, etwa die familiendynamische Konstellation von
Problemen in den Blick zu nehmen. Die allgemein steigende Nachfrage
nach Rechtsberatung in Familien und Paarsystemen unterschiedlichster
Form (die Familienforschung z&hlt iiber 100 verschiedene Formen; Fuhs,
2007, S. 26) muss sozialpadagogisch zuerst als Ausdruck zunehmender
Ambivalenz und Unvereinbarkeit von Erwartungen Einzelner gelesen
werden und hat mit Rechtsdurchsetzung nur nachrangig zu tun. An die-
sem Punkt lasst sich — fiir Soziale Arbeit recht wertkonservativ — eine Ero-
sion gewachsener Institutionen (Familie, Ehe, Gemeinde) durch ein Zuviel
an Recht ins Licht riicken. Dieses Argument scheint mir fiir die Soziale
Arbeit hilfreich, um tiefendifferenzierter nach der Funktion der Verrechtli-
chung zu fragen und ihre ambivalenten Effekte im Rahmen einer ,Rechts-
wissenschaft der Sozialen Arbeit” zu beleuchten. Anders gefragt: wem
oder was ist womoglich die zunehmende Verrechtlichung abtréaglich?
Konnte es moglich sein, dass das Warten auf eindeutige hochstrichterliche
Entscheidungen die lebensweltlichen, auf wechselseitiges Verstehen ange-
wiesenen Milieus der Gesellschaft (im Stadion, beim Gemeindefest, im
Gottesdienst) und die dabei gebrauchten Kompetenzen (Zuhoren, Akzep-
tieren, Solidarisieren) eher schwacht als befordert?

3.6 Psychiatrie, Psychologie und Psychotherapie

Wenn es richtig ist, dass sich die Soziale Arbeit mit der Ambivalenz von
,,Gesellschaft” und ,, Individuum” auseinanderzusetzen hat, fallt schnell
auf, dass die bis hier beschriebenen Bezugswissenschaften auf der Seite der
,Gesellschaft” angesiedelt sind. Man kann sich heute kaum vorstellen, mit
wie wenig wissenschaftlich bewahrtem psychologischen Riistzeug, dafiir
aber wohl mit umso mehr Elan, die ersten berufsmafiigen Sozialarbeite-
r_innen in die Erfassung von Hilfebedarfen und Selbsthilfemoglichkeiten
gegangen sein miissen. Schon immer waren personenbezogene Mafinah-
men der Armenpflege und Jugendfiirsorge auf psychologisches Wissen
angewiesen, galt es doch die Betroffenen zu erziehen, zu ermuntern, an
ihre womoglich gerade verschiitteten Fahigkeiten, Fertigkeiten und Hoff-
nungen zu erinnern oder einfach ihnen zu helfen, sich den Kummer von
der Seele zu reden. Armut beschamt, macht ohnmachtig, entwertet den
von Armut Betroffenen. Daher gilt: , In jedem Armutsfall ist ein psycholo-
gisches Problem gleichsam mitgegeben”. So heifit es in dem lesenswertem
Buch zur Geschichte der Sozialen Arbeit (Hering & Miinchmeier, 2003,
S.135) und Beschreibung der Entwicklungslinien von Sozialpddagogik
(Kinder- und Jugendfiirsorge) und Sozialarbeit (Armenfiirsorge).
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Erst mit den um die Jahrhundertwende sich formierenden Bezugswissen-
schaften Psychologie und Psychotherapie (die Psychoanalyse) wurde es
allerdings moglich, systematisch, regelgeleitet und von aufien nachvoll-
ziehbar neben den dufleren Lebensumstanden auch die psychischen Struk-
turen der Personlichkeit eines Menschen, ob als Kind oder Erwachsener, zu
thematisieren und womaoglich einer direkten Beeinflussung zu unterzie-
hen (psychoanalytisch wiirde man sprechen von: Neuordnung der Ich-
Struktur). Damit waren durchaus gewaltige Hoffnungen verbunden. Im
Kontext der damaligen riesigen sozialen Probleme der Verarmung und
Proletarisierung grofier Teile der Bevolkerung und in Anbetracht der eher
problem- und stérungsorientierten Entwicklungslinien der frithen Wohl-
fahrtspflege (Disziplinierung, Sanktionierung, Ausgrenzung) lag es fiir die
entstehenden Psycho-Wissenschaften Psychiatrie, Psychologie und Psy-
chotherapie nahe, sich geradewegs den ,Storungen” verursachenden
Menschen und den Behandlungsmoglichkeiten ihres abweichenden Ver-
haltens zuzuwenden. Die auf der Psychoanalyse liegenden Hoffnungen
fir die Padagogik formulierte der Freud-Schiiler Aichhorn so (1971, S. 9):

,,Die Psychoanalyse bietet dem Fiirsorgeerzieher neue psychologische Ein-
sichten, die fiir die Erfiillung seiner Aufgabe unschétzbar sind. Sie lehrt ihn
das Kraftespiel erkennen, das im dissozialen Benehmen seine Auﬁerung
findet, 6ffnet seine Augen fiir die unbewussten Motive der Verwahrlosung
(als unbefriedigter Trieb nach Liebe — JVW) und lasst ihn Wege finden, auf
denen der Dissoziale dazu gebracht werden kann, sich wieder in die
Gesellschaft einzureihen”.

Aus Platzgriinden konnen hier nur ausgewahlte Ambivalenzen zwischen
den ,sozial” orientierten und , psychisch” orientierten Hilfswissenschaf-
ten wie Psychiatrie, Psychologie und Psychotherapie der Sozialen Arbeit
andiskutiert werden. Gegen die Anwendung jeder dieser Hilfswissen-
schaften wurden so viele Vorbehalte in der Sozialen Arbeit artikuliert, dass
diese eine Bibliothek fiillen. Gegen die Psychiatrie wird im Allgemeinen,
insbesondere aber in der Psychiatriekritik der 1960er Jahre, eingewendet,
dass sie zu biomedizinisch-pharmakologisch und individuumsorientiert
sei, psychisches Leiden als zu behandelnde Krankheit auffasse und mit
ihren , totalen Institutionen” (Goffman, 1972) mitsamt ihrer , totalen Ver-
waltung” (Dorr, 2005, S. 13) ein Instrument sozialer Kontrolle darstelle, das
psychisch kranke Menschen in sozial randstandige Institutionen ausglie-
dere und Exklusion zumindest unterstiitze. Gegen die Psychologie wird
zumindest seit Adorno argumentiert, dass sie als ,modernes Opium des
Volkes” (Krolls, 2007) zur unkritischen Anpassung des biirgerlichen Kon-
kurrenzsubjektes an eine von Ungerechtigkeiten durchzogene kapitalisti-
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sche Kultur- und Wirtschaftsordnung beitrage (Horkheimer & Adorno,
1988; Kleve & Wirth, 2013). Die Psychotherapie wiederum als theoretisch
sehr heterogene Bezugswissenschaft der Sozialen Arbeit sieht sich stets mit
dem Vorbehalt konfrontiert, dass der verdeckte Einsatz ihrer Techniken
und Methoden auf einer Expert_innenposition beruhe, die ihr Ziel, ndm-
lich Emanzipation ihrer Klientel, verhindert bzw. zumindest verfehlt und
die oft genug den Behandlungsauftrag als Auftrag zur Anpassung miss-
versteht. Die Klassifizierung und Behandlung von Menschen sei an Defizi-
ten ausgerichtet und konnte, so die bis heute durchgehaltene Kritik aus
Sicht der Sozialen Arbeit, statt durch Therapie vielmehr durch gemeinsam
vereinbarte Auftrage instruierte Beratung, also durch dialogisch angelegte
Verfahren sozialer Hilfe iiberwunden werden. Eine solche Beratung
konnte ein weites Spektrum unterschiedlicher menschlicher Existenzfor-
men in nicht aussondernder Forderung anerkennen und die Menschen in
ihrer unterschiedlichen Lebensfiihrung unterstiitzen.

4. Fazit

Der Beitrag hat die Vielfalt und Ambivalenz der Bezugswissenschaften der
Sozialen Arbeit pointiert hervorgehoben. Diese sind eingebettet in den ste-
ten Wandel der sozialen Ordnungen und gesellschaftlichen Semantiken.
Soziale Modelle, die von einer Ausdifferenzierung der Gesellschaft in ver-
schiedene Teilsysteme ausgehen, haben sich mittlerweile in den Diskussio-
nen bewahrt. Katalysatoren fiir die hier beschriebene Verwissenschaftli-
chung des Sozialen, aber auch fiir die Padagogisierung und Therapeutisie-
rung der Lebensfiihrung des Menschen (in christlich-abendlédndischen
Kulturen) waren wissenschaftlicher Fortschritt, Aufklarung und unge-
heure soziale Probleme infolge des Wandels der feudalistischen, agrarisch
gepréagten zu einer ungeziigelt kapitalistisch-industriell produzierenden
Gesellschaft ohne Sicherungsnetz. Die Bearbeitung dieser facettenreichen
Problemlagen, zu denen standig neue dazukommen, kann nur auf mog-
lichst vielfdltige, d.h. multiperspektivische, und kritische, d.h. ambiva-
lenzreflexive Weise erfolgen. Das weiterhin bedeutendste Beobachtungs-
instrument von Sozialarbeiter_innen und Sozialpadagog_innen ist bei-
leibe nicht das Stethoskop des Mediziners, aber auch nicht das Teleskop
des Soziologen oder das Periskop des Philosophen. Vielmehr bleibt bis auf
Weiteres das Kaleidoskop besonders wichtig, kommt doch das Kaleido-
skop den Anspriichen der Beobachter_innen besonders entgegen. Wie
das?
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Nun, nach der Art, wie das Kaleidoskop Weltbeobachtung vorstrukturiert,
namlich viele Unterschiede und Perspektiven hervorbringt, hat ein Phano-
men so viele Perspektiven (=Potentiale!) wie Menschen und Akteur_in-
nen, die es betrachten. Dieses mehrperspektivische Arbeiten scheint mir
eine fundamentale Kompetenz der Sozialen Arbeit, ja ihr eigentliches
Alleinstellungsmerkmal zwischen den vielen Disziplinen und Professio-
nen des Wohlfahrtsstaates (zu denken ist da an Lehrer_innen, Heilpadago-
g_innen, Pfleger_innen, Erzieher_innen, Therapeut_innen, Arzt_innen,
Psychiater_innen etc.).® Die dabei unweigerlich entstehenden Ambivalen-
zen (Mehrdeutigkeiten) lassen sich nicht abschaffen, indem man sie igno-
riert. Man kann sie iiberhaupt nicht abschaffen. Durch ihre stetige Refle-
xion auf der Grundlage kritisch-konstruktiver Dialoge mit der jeden und
alles verbindenden Vorannahme, dass man zusammen mehr und besser
sieht als der isoliert Handelnde, konnten allerdings professionelle Fach-
krafte aus Sozialer Arbeit erfolgreicher handeln. Denn Dinge zu tun, ist
nicht schwer. Schwer ist es, die richtige Herangehensweise zu finden. Da
braucht es gleichermaflen Hande, die tun, Herzen, die fithlen und Kopfe,
die denken. Und wir wissen erst, was wirklich moglich ist, wenn es mog-
lichst wirklich ist.
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